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BO LAO PONG - THUONG BINH VA XA HQ)I CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG CAO PANG KINH TE Pjc lip - T do — Hanh phiic
CONG NGHE HA NOQI
CHUONG TRINH PAO TAO
Tén nganh: MARKETING

Trinh d§ dao tao: Lién thong tir Trung cép 1én Cao ding

Hinh thirc dao tao: Chinh quy

Péi tugng tuyén sinh: Ngudi hoc tét nghiép Trung cép ding nganh Marketing ciia
truomg Cao ding Kinh té Cong nghé Ha Noi.

Thoi gian dao tao: 1.0 nam
1. MUC TIEU PAO TAO
1.1. Muc tiéu chung
Chuong trinh dao tao nganh Marketing trinh d¢ lién théng tir Trung cép 1én Cao ding
dugc thiét ké nhim dao tao nhan luc ¢6 du kién thirc; ky nang nghé nghiép, phdm chét

chinh tri, dao dirc, tic phong, sirc khoe va dao dirc nghé nghiép, trach nhiém véi xa hoi;

¢6 nang luc hoach dinh va td chirc thuc hién cac hoat dong marketing mot cach hiéu qua
cho cac doanh nghiép, dap tmg dugc yéu ciu bic's trong—Khuhg trinh d6 qudc gia Viét
Nam. Ngudi hoc'tét nghiép chuong trinh ndy c6 kha ning xéc dinh dugc dinh hudng
chién luge marketing cta td chirc; xdy dimng cic d& xuat chao hang cho khach hang ciia td
chirc; quan l)'?v_é cung ung cic chuong trinh truyén thong marketing; xay dung, thuc hién
va quan ly cac ké hoach marketing; sir dung, nghién ctru va phat trién co s& di liéu khach
hang; xdy dung, quan ly va phét trién thuong hiéu.

1.2. Muc tiéu cu thé

1.2.1. Kién thirc

- Trinh bay dugc cdc muc tiéu chién lugc marketing doanh nghiép;

- Trinh bay dugc quy trinh 1ap ké hoach cc chuong trinh: Truyén théng, quang cdo, tiép
thi, quang ba thuong hiéu...;

- Nhan biét dugc xu huéng van dong cua thj trudng;

- Phén tich dugc tac dong clia cac yéu té méi truong dén hoat dong marketing ciia doanh

nghiép;
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- Phén tich dugc anh hudng vé hanh vi tiéu dung ctia khach hang ddi véi cac chinh sach
marketing ciia doanh nghiép;

- Phén tich dugc xu thé phan (g ciia ngudi tiéu dung khi lya chon san phdm cta doanh
nghiép;

- Nhéan biét va phén doan dugc cac thi truong trong diém cho doanh nghiép;

- Phan biét dugc chién lugc marketing cho cdc nhém khéach hang khac nhau;

- Trinh bay dugc nhirng kién thirc co ban vé chinh tri, vin héa, xa hoi, phap luat, quéc
phong an ninh, gido duc thé chat theo quy dinh.

1.2.2. Ky ndang

- Xdy dung dugc cac chién lugc marketing ngén han, trung han va dai han;

- Thiét 1ap va duy tri dugc chinh sach gia cia sén pham dich vu;

- Phan doan va lua chon dugc thj truong trong diém cho doanh nghiép;

- Du dodn dugc mot sb phan tng ciia ngudi tiéu dung déi véi viée lya chon san pham cia
doanh nghiép;

- Lap dugc ké hoach va thuc hién dugc céc chuong. trinh: Truyén thong, quan hé cong
chiing, quang cdo, tiép thi, quang bé thuong hiéu...; |

- T4 chirc dugc cac hoat dong marketiﬁg cho doanh nghiép;

- Lap dugc du toan kinh phi cho céc hoat dong marketing;

- Lua chon dugc nhan luc cho hoat dong marketing cua doanh nghiép;

- Thiét 1ap dugc cdc kénh phén phdi chao-hang, ban hang va dé xuét cdc phuong phap cai
tién san phém» dich vu;

- T4 chirc duge céc chuong trinh huén luyén - dao tao doi ngii nhan vién marketing; .

- Ung dung du’qé khoa hoc k¥ thudt vao hoat dong marketing; '

- Panh gia dugc hoat dong marketing cia doanh nghiép va dua ra dugc nhimng tu véan hop
ly cho lanh dao doanh nghiép; 2 '

- Sir dung thanh thao cic cong cu truyén thong thong dung; :

- Str dung dugc céng nghé thong tin co ban theo quy dinh; khai thac, xir ly, ing dung
cong nghé thong tin trong cong vi¢c chuyén mén ciia nganh, nghé;

- Str dung dugc ngoai ngir co ban, dat bic 2/6 trong Khung nang luc ngoai ngir 6 bac ciua
Viét Nam tuong duong TOEIC 400 diém.

1.2.3. Mirc dj tir chii va trach nhiém
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- Lam viéc dgc 1ap hodc lam viéc theo nhom; kha ning giai quyét cong viéc véin dé phirc
tap trong diéu kién lam viéc thay ddi; giao tiép tSt véi dong nghiép, véi khach hang;
- Huéng dan giam sat ddng nghiép thyc hién nhiém vy xac dinh, chju trich nhiém cé
nhén va trach nhiém ddi véi nhém trong pham vi cong viée dugc giao;
- C6 kha ning dénh gia chét lugng, két qua cong viéc ctia ban thin va nhém sau khi hoan
thanh cong viéc dugc giao.
1.3. Vi tri viéc lam viéc sau khi tot nghiép
Sau khi tét nghiép ngudi hoc c6 ning lirc ddp tmg cic yéu clu tai cacvi tri viéc lam cua
nganh, nghé bao gom:

- Marketing truyén thong;

- Dich vu khéch hang;

- Qu’én'li nhéan hang/nganh hang;

- Thuong hié€u;

- Truyén thong;

- Digital Marketing;

W m e ita

- Quan trj marketing truyén thng;
- Quan tri dich vu khéch hang;

- Quan trj thuong hic¢u;

- Quan tri Digital Marketing;

- Quén tri truyén thong.
1.4. Kha niang hcht:.’ip, nang cao trinh 56 e PR P
Ngudi hoc sau khi tét nghiép trinh d lién théng tir Trung cAp lén Cao déng nganh
Marketing c6 thé hoc lién théng 1én Dai hoc theo quy dinh hién hanh va theo chuong trinh lién
thong clia céc truong dai hoc trong hé thng gido duc quéc dan.
2. KHOI LUQNG KIEN THUC VA THOT GIANKHOA HQC
- Téng sb lugng mén hoc: 13 mén hoc '
- Téng khéi luong kién thire toan khéa hoc: 34 tin chi (twong duong 855 giv):
+ Khéi lurgng cidc mén hoc chung: 180 gid
+ Khéi luong cdc mén hoc co sé: 75 gior
+ Khéi Iuong cic méon hoc chuyén nganh: 600 gid
+ Khéi luong ly thuyét: 199 gidy
+ Khéi lurong thuc hanh/thyuc tap/ thao ludn: 638 gidy
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+ Khéi lugng kiém tra thuong xuyén, kiém tra dinh ky: 18 git
- Thoi gian khéa hoc: 01 nim

- Phuong thirc dao tao: tich liy tin chi

Thaoi gian hoc tip (gio)
M sé Trong doé ;
mon Tén mon hoc tin’ T6:1g Lg _ l(tI:am
hoc chi =t thuyét hanh | dinh

ky

I Cac moén hoc chung 9 180 64 110 6
MHCO01 | Gido duc Chinh trj 2 45 15 29 1
MHCO02 | Phap luat 1 15 9 5 1
MHCO3 | Gido duc thé chét 1 30 5 24 1
MHC04 | Gigo duc Quéc phong va An ninh . 30 15 14 1
MHCO05 | Tin hoc : 1 | 30 5 24 1
MHC06 | Tiéng Anh 2 {.30 | 15 14 1
11 Cac mon hoc chuyén mén 25 675 135 | 528 12
II.1 | Mon hoc co s& 3 7 15 58 2
MCSO07 | Quan tri marketing 3 75 15 58 2
11.2 Moén hoc chuyén nganh 22 600 120 470 10
MCNO8 | Quan tri sin phdm 4 | 90 30 58 2
MCNO09 Quéﬁ tri gia 4 90 30 58 2
MCNI10 | Quan tri kénh phan phdi 4 90 30 58 2
MCN11 | Quén trj thuong hiéu | 3gmlE5 15 58 2
MCN12 | Quan tri quan hé khach hang 3% 75 15 58 2
MCN13 | Thuc hanh nghé nghiép 4 | 180 0 180 0
f Téng cong - | 34 | 85| 199 | 638 | 18

4. HUONG DAN SU DUNG CHUONG TRINH
4.1. Mén hoc va tin chi

Scanned with CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

- Mén hoc 1a khéi lugng kién thirc tron ven, thuén tién cho sinh vién tich luy trong
qué trinh hoc tdp. Phén 16n cdc mdn hoc c6 thdi lugng tir 2 dén 6 tin chi, ndi dung dugc
b tri giang day tron ven va phan b trong mot hoc ky. Kién thirc trong m&i mén hoc phai
gz‘m voi mot cép trinh do theo nim hoc thiét ké va dugc két cdu riéng nhu mét linh vuc
kién thirc hodc dugc két clu dudi dang td hop tir nhiéu linh vuc kién thirc.

- Tin chi duge sir dung dé tinh khéi lugng hoc tap cua sinh vién. Mt tin chi dugc
quy dinh téi thiéu bing 15 gid hoe 1y thuyét; 30 gidr tir hoc, chudn bi c4 nhén c6 hudng
dan cua giang vién; 30 gid thyc hanh; thi nghiém, thdo luén; 45 gio thyuc tap tai co so,
1am tiéu lun, bai tip 16n, 46 4n, bo cdo tot nghiép. Mot gidr hoc thure hanh/tich hop 12 60
phit; mot gir hoc 1y thuyét 1a 45 phit. Mot ngay hoc thuc hanh/tich hop khong qué 8 gio;
mot ngdy hoc 1y thuyét khong qué 6 gis. Méi tudn hoc khong qué 40 gid thue hanh/tich
hop hodc 30 gid 1y thuyét.

4.2. Pbi véi cic mén hoc chung biit budc do Bo Lao dong- Thuong binh va xa hoi phéi
hop véi cac Bd/nganh td chirc xdy dung va ban hanh dé ap dung thuc hién.
4.3. Huéng din xic dinh ngi dung va thoi gian cho cic hoat dgng ngoai khéa:

- D& ngudi hoc c6 nhén thirc day di vé nghé nghiép dang theo hoc, nha truong c6
thé b tri cho ngudi hoc tham quan, hoc tip, tham gialam viéc truc tiép tai cic phong/bd
phan cua cac doanh nghi¢p/cong ty;

- Pé gido duc truyén théng, mé rong nhan thirc vé vin hoéa xa hoi, nha truong c6
thé b tri cho ngudi hoc tham quan mot sb di tich lich sir, véin-hoa, cach mang, tham gia
cac hoat dong xa hdi tai dia phuong;

- Thoi gian cho hoat dong ngoai khoa duge b tri- ngoai thoi gian dio tao chinh
khéa vao thoi.diém phu hop:

TT Noi dung Thoi gian
1| Thé duc, thé thao T 5 gio dén 6 gio; 17 giv dén 18
gi¢ hang ngay
2 | Van ho4, van nghé¢: Ngoai gi¢ hoc hang ngay: Tu 19 gid
Qua cdc phuong tién théng tin dai [ dén 21 git (mot budi/tudn)
chiing; Sinh hoat tap thé

3 Hoat ddng thu vién
Ngoai gidr hoc, sinh vién c6 thé dén thu | Tét ca céc ngdy lam viéc trong tuan
vién doc sach va tham khéo tai li¢u
4 | Vui choi, giai tri va cac hoat dong doan | Poan thanh nién to chirc cdc budi

thé giao luu, céc budi sinh hoat vao cac
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TT Néi dung Thoi gian

t6i thir bay, chu nhat hang tuin

5 | Dbithucte Theo thoi gian bo tri cia giang vién
va theo yéu ciu ctia mé6n hoc.

4.4. Huwéng dén to chirc thi hét mén hoc:
Tét ca cdc mon hoc khi két thic mén hoc déu phai thi dénh gia két qua, theo doi
muc tiéu cia mon hoc.
- Hinh thte thi: Viét, van dép, tric nghiém, bai tap thuc hanh
- Thoi gian thi: + Ly thuyét: Khong qua 90 phut
+ Thyuc hanh: Khong qua 8 gio

4.5. Huéng din xét cong nhén tét nghiép déi véi dao tao theo phuong thire tich liy
tin chi:
- Ngudi hoc phai hoc hét chuong trinh dao tao trinh do lién thong tir Trung cip lén Cao
ding tich liiy da s tin chi theo quy dinh‘trong chuong trinh dao tao nay médi dugc xét
cong nhén t6t nghiép.
- Hiéu trudng can cir vao két qua tich lily cia ngudi-hoc dé quyét dinh cong nhin t6t
nghiép ngay cho ngudi hoc ma khong phai thi tét nghiép.
- Hiéu truéng cin cr vao két qua cong nhén t6t nghiép dé cip bing ky su thuc hanh cho
ngudi hoc t6t nghiép hé lién thong tir Trung cp 1én Cao déng theo quy dinh ciia trudng.
4.6. Cic chu y khac : 5

- Chuong trinh dao tao nay chi 4p dung déi véi ngudi hoc di cé bang tét nghiép
Trung cip ding nganh Marketing ciia HATECO-lién théng Ién trinh d6 Cao ding clia

A

NS

HATECO. Hiéu truéng nha truong xem xét, quyét dinh cho ngudi hoc duge mién hoc
nhitng ndi dung da dugc hoc & chuong trinh dao tao trinh d§ Trung cép cua HATEC,O va
hon chinh kién thire & trinh do Cao déng theo chuong trinh do tao nay, trong d6 Béng
diém két qua hoc tap toan khoéa cp cho ngudi hoc lién thong s& 1a Bang diém két qua hoc
tap toan khéa ciia trinh d¢ Cao déng chinh quy.

- Khéng b tri Thuc tap t6t nghiép vinguoi hoc da thyc tap & giai doan Trung cép.
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